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ZKAJIIIBI EPEXEJIEP

1. X.O30ekraiueB  aTelHAarbl  MaHFBICTAY  JKOFapbl  ITOJUTEXHHUKAIBIK
KoNMmemKiHiH omen komekci (6yman opi-Komekc) (Oynanm opi - Komnemx), KP
MeMiteKeTTiK KbI3MeTIIIepAiH aaen Koaekci, Enbex [IaPTHIHBIH, }ICaprleH JKOHE e3re
Ie imKi Ky>KaTTap/IbiH TA/anTapbiHa XoHe epexerepine coiikec a3ipaenai. Ocel ofen
komexci (6yaan api — Kozekc) Kei3MeTTik 91€6iHiH cTaHAapTTaphbiH Genrineisi xKoHe
KOFaMHBIH MEMJIEKETTiK OpraHjapra JIereH CeHiMiH HBIFaTyFa, MEMJIEKETTIK KbI3METTe
63apa KaphIM-KaTHIHACTBIH JKOFaphl MOICHHETIH XKoHE NapacaTThUIBIK aTMOC(bepacmH
KaJBIITACTBIPYFa, COHJAM-aK MeMIIEKeTTIK KbI3MeTHIIIepAiH Jenci3 MiHe3-KYJIBIK
JKarAaiiapbIHbIH aJl/IbIH ajlyFa OarbITTaJIFaH.

2. KomekcTiH MoTiHI MeMJIEKeTTiK OpraHiapiblH FAMapaTTapblHAa KeNIIiTiKTiH
KapayblHa KOJDKETIM/I XKepiiep/ie OpHaIacTIPBLIaIbL.

3. Ocel Kopmekcre OenrisieHreH KbI3METTIK J[eN CTaHAAPTTaphI GapisIK
KBI3METIIIep YIIiH MiHIETT.

4. Ocsr Komexcre MbIHaAai yreIMIap MeH TePMHHJIED MaiiaaHbUIabl:

DTHKA-KOITEMKIIH J1ayassIMAbl TYIFATapsl MeH KBI3METKepiiepi 3 KbI3METIHIC
GacIUBUIBIKKA alaThblH ICKEPNIK MiHE3-KYJIBIKTHIH OTHKAIBIK KarHAaTTapel MeEH
HOpMaJIapbIHBIH KHBIHTHIFEL;

Mynaeni TysiFa-KojiekOeH KYKBIKTBIK KaThIHACTapFa TYCETiH XeKe XOHE 3aHJIbI
TYJIFanap.

Mynne.nep KAKTBIFbICHI-0YJI I(,bISMeTKelelH, HeMece Jjiayas3bIMbl TYJIFaHBIH JKEKe
myazenepi ONap/bIH JayasbIMABIK MiHzeTTepiH OelfTapan OpBIHAAYBIHA 9CEp ETETiH
HeMece dCepeTyl MYMKIH JKarIai;

Kbl3M€TKep-eH66K KaTHIHACTAphIHAA TYPATHIH JKOHE KOJUIEUKAE €HOeK MapTHl
GOoMBIHILIA YKYMBICTHI TiKeJIeH OPBIHIAUTBIHT YJIFa.

1-Tapay. MemJIeKeTTiK KbI3MeTTiH JAeNTiK KaFHAaTTapbl

1.1. Heri3ri KyHABLIBIKTAP:
1) aman HHETTLTiK — KOFaM MriMmiri yuliH MemiIeKeTKe KaCiOn jkKoHe jKayanThl
KBI3MET eTy;
2) amanasiK — ©3 MiHJeTTepiHe LIbIHAWbl K83Kapac,

3) ominaik — XKeKe jKoHe 3aH/bl TYJIFalapbiH, KOFaM/bIK TONTap MECH
yiBIMAap/IBIH BIKNAbIHA KapaMacTaH 3aHbl WewiM KaObliaay XKOHe Ke3 KelIreH
MoH-xKaiinap GoibIHIIA 6ipKaKThUIBIK IeH CyOBEKTUBTINIIK ceOeOiHeH anamaapAe!
KeMmciTyre xon Gepmey;

4) amIBIKTHIK — XYPTUIBLIBIKIEH XYMBIC icTeyre 1aiiblH eKeHiH KOpCeTy KIHe
03 1C-KMMBUIBIHBIH aIIbIKTBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty,

5) chIMAMBUTBIK — a3aMaTTap MeH SpiNTecTepre 1yphIC KHE KYPMETIICH Kapay;
Cpi6aiinac XeMKOpPJIBIKKa Kapchl ic-KMMBLI, Chi0aiiac xeMKOPJIBIKKa MYTIAeM
Te30eyIITIK.



2-tapay. KAPBIM-KATBIHACTBIH DTHKAJIBIK HOPMAJIAPBI

2.1. Komnemwk nayassiMIbl TYIFaIapsl MEH KbI3METKepJIepi
2.1.1. Komnemxk keneci MiHzeTTeMenepal KaObLU1nanapl:

- a/[aM KYKBIKTAPBIHEIH CaKTATyBIH KoHe KypMeTTelTyiH KaMTaMach3 eTelli;

- OHBIH MY[ZeNi TyIFaJapMeH OapiblK KapbIM-KaThIHachl e3apa THIMAL OOJyBIH
KaMTaMachl3 €Tyre ThIPBICa/IbI,

- KBI3METKepIIep/li OKBITY JKoHe KaciOu IaMbITy GarnapiamainapbiHa COHKec ©31iH-031
TopGHeseyre JKoHEe KICiOM amyra YMTHUIATBIH KbI3METKep/epaiH Kacion GimikTiniriy
apTTHIPY YLIiH TeH jKar[aiiap xacanisl,

- JKyMbICKepyiepre GLTIKTTIK AeHreHiHe, OPBIHAATIATEH JKYMBICTBIH KYPACHLIIri MeH
camnaceiHa kapaif en6eri yImiH chlifaksl Teey i KaMTaMachl3 eTe/l;

- HOCULI/IK, MIHH, YITTBIK, )KBIHBICTBIK, Xac, CasCH XoHe e3re Jie Genrinep OoMBIHIIA
KeMCITyImiTikKe o GepMeii;

- KaJpIapabl ipikTey MeH inrepinery kecibu Kabinerrepin, GiniMi MeH JaFIblIaphIH
ecKepe OTHIPHII, GiTiKTLTIK TananTapsHa COUKECTIri Heri3iHze FaHa XYy3ere achIphLIaE;

- KOJIA@HbICTAFbI 3aHHAMAaFa ColKeC XKyMBICKepIepiH eHbex Kayirciszairi MeH eHOerin
KOpFaylbl KaMTaMachl3 eTy YIIiH OapiblK Iapanapisl KaObUldaijiel, COHAAH-aK
JKyYMBICKepyIep YIIiH Kayirci3 eHOeK xarnainapbH xKacauisl,

- 3aHHAMAa/ia XKJHe 1MIKi KyKaTTap/a OeNrieHreH meKTepae Kynus aKnapaTThlH XKapus
eTiJIMeyiH KaMTaMachl3 eTell;

- JKamKanmap TyBIHAAFaH J>KaFfaiifa jayasbIMIbl afgamaap MeH KbhI3SMETKEpIep
apachIH/A ALIBIK JKOHE CEHiMJi NTHAJOr YIIIH JaFai >kKacakuIsl, eHOeK Jaynapbl MEH
JKaHKaJIapbIH al/ibIH aty/GopIpMay KeHiH e al/iblH aly MapanapbiH KaObI1man 1el,
Meualys paciMepiH NaijanaHais’;

- iCKe achIPBLTYBI OH 9Cep eTeTiH KbI3METKeplepAiH OacTamambul HaesIapbl MEH
YCHIHBICTAPBIH Garanaifisl JKoHe KeTepMenekii;

- JKeKe JayasbIM/Ibl TYJIFaTap MeH KbI3METKepyiepre 3aHibl Herisze, GapibIK TeH
MYMKIiHZIKTepAi MiHZETTI TypAe KaMTamachl3 eTe OTHIPhIN, KaHJal Ja 6ip
apTHIKIIBLTBIKTAp MEH JXeHinikTep Gepyre o Gepmeiii;

- OCBI MPOLIECTIH Ke3 KeJITeH Ke3eHiH/Ie, layasbIM/Ibl aJlaMHaH enriM KaosUIIauThIH
Ke3 KeNreH KbI3METKepre AeiiH MyJieNep KAaKThIFBICHI TyBIHAAMaHTBIH MIeMiMAepA
Kabbl1ayFa )kayanTsl Oonazsl;

2.3. MemiieKeTTik opragaap
23.1. KomnemkmiH MeMIEKeTTIK opraHgapMeH e3apa ic-Kumbuibl Kasakcra
PecryGnuKachl 3aHHAMACHIHBIH TalanTapbiHa, Japrbira, ockl Kogekcke xoHe e3re e
imki KykarTapra coifkec, TapanTap/IbIH ToyesCi3airi Herisinae, MEMJIEKETTIK OpraHjiap
TapanblHAH 7@, JiayashIMJbl aJamMiap MeH Kbl3MeTKepjep TapamnblHaH Ja ceibaiinac
JKEMKOPIBIK JKoHe 0acka fa KyKbIKKa Kapchl ic-KMMbLIZapFa ol bepMey KaruZaTblH
CaKTail OTBIPEII XY3€ere achbIphLIaibl.

3-rapay. KOJUIEK JIAYA3BIM/BI TYJFAJIAPBI MEH
KbI3METKEPJIEPTHIH MIHAETTEPI

3.1. Komewk aya3bIMIBI TYJIFAIapsl MeH KbI3METKepJIepi:



- MEMJIEKETTIK paMisziepre KypMmeTneH Kapay — Memuekertik Ty, MemieKkeTTik
Enranba, Memnekerrik OHypaH;

- JKanmnbl KaObUIJaHFaH MOPAIbIBIK-3THKAIBIK HOPMallapAbl CaKTay, MEMJIEKETTiK
Tijre XoHe 6acka Ja Tingepre, XalbIKTapAblH CalT-I3CTYpIepiHe KYpMeTIIeH Kapay;

- CBINalbl X9He IyphIic Goiy;

- HEMKYpPaHJIBIUIBIK ITeH NOpeKiliKKe To30eyuimik;

- opinTecTepre KoJAay jKoHE KOMEK KepceTy;

- KOMEK KOPCETKEHIHI3 YIIiH dpAaifbIM aybI3Iua ajlFbIC aifTaMBI3, TiITi €rep OJ1 TONBIK
KepceTiamece 1e;

3.2. Komremx nayassIMIBl TyJIFalapsl MeH KbI3METKepiepi ©3/epiHe MeIHazaif
MiHJIeTTeMeNepAl KaObU1Iai b

- ocel Komekcre OenrijieHreH 9/ien TajanTapbl MEH MiHe3-KWIbIK epexXeIepiH MyKusT
3epeney, TYCIHY jKoHe aajl OpbIHaY;

- ©31HIH Jaya3bIMABIK (YHKIHMIAphl MEH MIHIETTEPIH ajall, KociOH, THIMII KoHe
OeliTapan opeIHIAY;

- Maprebeci MeH J1aya3bIMbIHa KapaMacTaH e3iHe KaObligaraH MiHAeTTeMeNep YIIiH
KayanTtsl 0oiy;

-9[IeTl Karu/iaTTapbl MEH MiHe3-KYJIBIK epexenepin 6y3y Macenenepi GoiiblHIIa Teprey
XKYPri3y Ke3iHae opaeM KepCeTy;

- backa xeke XoHe 3aH/Ibl TyJIFaJiapFa oJap/iblH Kanip-KacueTi MeH aGrIpoifbiHa acep
eTyl MyMKiH Tikeneif HeMece jkaHaMa cumarTtama GepMey, ap-HAMBICTBI, Kalip-KacHeT
neH Oenenai, OHBIH iminae OyKapamblK aknapaT KypalfapblHAa, SJIEyMETTIK Kelinep
apKBLIBI KOpFay OOMBIHIIA COT TalKbUIaybIHA SKEIl COFYBI MYMKIH;

- KP 3aHHaMachIHBIH TananTapblHa colikec GacKapyIIBUIBIK LIemiMaep Kadsuiaay;

- KOJIEKC TaJlalTapblHa COHKECTITiH JKeKe MBICAIMEH KOPCETY;

-0arbIHBIITHIIAD apacklHAA KOPIIOPATHBTIK PYXTBHI KYPYyFa, YKBIMIBI KOJUIEIKIIH
OpTaK MHMCCHSCBEIMEH, KYHJBUIBIKTApDBIMEH JKOHE NPHHLIMNTEPIMEeH OipikTipinrex
KoMaHJara OipikTipyre yaksIT 6oy,

- OarbIHBIIITHUIAPFA KEHeC Oepy JKoHe TaIiMIepIliK eTy;

- IIemiM Kabbliay Ke3iH/e aIlbIKTHIK ITeH OeiTapanThlK KaFuaaTTapeiH 0acIIbIIbIKKa
aly Kepek;

- AYPBIC aKIapaTThl YaKThlIbl, KYIHJIBUIBIK HOpMaJIapblH Oy30aii ykoHe KOJIEDKIiH
IIemiMIepi MEH aKTiNepiH, ilKi KyKaTTapslH eCKepe OTHIPBII YCHIHY;

- KOJLIE UK KbI3METKepJIepl 3THKa TaJlanTaphl MEH MiHe3-KYJIBIK epejxesiepiH cakraMay
MACeJIeCiH epKiH O111ipeTiH MiHe3-KYJIBIK MOICHHETIH KIBIITACTEIPY. DTHKA TaJlalTaphl
MEH MIHE3-KYIBIK €peKeNepiH caKTay /bl JKeKe MBICAJIMEH BIHTAIaHIBIDY.

- eHOek TopTibiH cakray;

- JKYMBIC OpHBIHIA eHOeKk Kayinci3airi xoHe eHOeKTi KOopray, eprKayimcismiri,
OHEPKACINTIK KayiNci3AiK )KoHe eHAIpICTIK caHuTapus OGONBIHINA TalanTapabl CaKTay;

- MYJIIKKEe YKBINTHI Kapay;

-Kymeic Oepyuiire agaMmapAbslH eMipi MEH HE€HCAyJbIFBIHA, XYMEBIC Oepyin MeH
’KYMBICKepJIepiH MYJIKiHIH caKTajlyblHa Kayill TOHIIpeTiH TybIHAaraH Xargai Typajsl,
COHZak-aK 60c TYpBIN KalyblH TYbIHAAYBI TYpaJibl Xabapiay;



-Enbex MiHzeTTepiH opbiHAayra OainaHbICTHl e3iHe Oenrim OonFaH MEMIIEKETTIiK
KYTUsIIapbl, KbI3METTiK, KOMMEPLHSIIBIK HEMece 3aHMEH KOPFaJIaThIH ©3re 1€ KYITHSHBI
KYPalThIH MOJIIMETTep/li JKapHs eTrey;

-KymeicOepymire kenrtipinrex 3ananasl Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHIapbIHAA
OeNruleHreH WeKTep Ae oTeyre;

-O3 Ky3eiperimerinne koutemkne Ceibaiinac IKeMKOPJIBIKKA Kapchl iC-KHMBLT
OoMbIHIIIA MaKCaTThl )KYMEIC XKYPri3y;

-O3 kpi3metinae Kazakcran PecnyOnukacbinbiy Cei0aiinac xKeMKOPIBIK 3aHHAMACHI
HOpMaJlapbIHbIH CaKTaIybIH KAMTaMachI3 €Ty;

-Cri0aiinac KeMKOpJBIKKa KapChl MOJIEHHETTI KalbINTacThipy OoMBIHIIA Inapajap
KaOblnpay;

-Komnemx  KpI3MeTiHzZe  chifaiinac  JKEMKOPJIBIKKA  Kapchl — CTaHIApTTapibl
KaJIBIITACTBIPY JKOHE CaKTay/bl KAMTaMachI3 eTy;

-Komnemx KpI3MeTKepiepiHe OKYKTeJNreH MiHAETTeMeNepAiH ajal OpBIHAATYbIH
KaMTaMachI3 €Ty,

-Kazakcran PecrnyOnuKachIHBIH KOJNJAHBICTaFbl 3aHHAMAJIapblHA COMKEC KOJUIEKIIH
MEMJIEKETTIK CaThINaly paciMaepiH OTKi3y/1i KaMTaMach3 eTy;

-KP KonpaHbpIcTarel 3aHHaMachIHBIH TajlaNTapblH €CKepe OTBIPHIN, MEeMJIEKeTTiK
Tancelplc eceGiHeH Kap KbUIaHABIPBUIATHIH KBI3METKEpJEpAiH IITaT KeCcTeCiH XoHe
TapudTey KOJUIeKiHIH peCMU HHTEPHET-peCypCTaphIHa XKapHsyay Jsl KAMTaMachl3 eTy;

-KpI3MeTTiKk KynusHBI JKapusi eTrey, COHJai-aK KbI3METTIK aKIMapaTThH JKapus
eTiIMeyi XeHiHe iapanap Kabbuiaay;

-Kympic OepyuiiMeH ic camapiapAbl, >XOFapbsl TYpFaH oOpraHjapra OTiHIIITepi,
coHzlali-aK OyKapasblK aKnapaT KypajlJapblHIarbl KapHusaHbIMAapasl jka30alna Typae
KeJicy.

4-rapay. MIHE3-KYJIBIK EPEXEJIEPI

4.1. KoprnopaTuBTiK M3JCHHET

4.1.1. Komnemx KpI3MeTKepiiepi 3THKAa KOJEKCiHIH TalanTapblH €CKepe OThIpHIN, G6acka
opinTecTepiMeH 3THKA MPUHUMUNTEP], KaObUIOaHFAH iCKEepIIK MiHe3-KYJIBIK epexenepi,
9THKa TaJaNTapblH CaKTay >KoHe OY3yLIBUIBIKTApABIH aJIABIH aly Typaisl OimiMaepiH
Oeutice OTBIPHII, KOJUIEIPKE KOPIIOPATUBTIK MOICHUETT] JaMBITyFa YJIEC KOCYBl KEpeK.
4.1.2. Komtemx KbI3METKepJiepi KOPIOPATUBTIK PyXThI KaJbINTACTHIPHIN KOAEKCTIH
TaJIaNTaphiH Kelleci )OoJIJapMeH CaKTaybl Kepek:

KapamarbeiHgarbuiapMeH jkeKe TYCIHAIpMe Ke3aecyiep;

MEeHIIKTi MBICAJI, SFHH MiHe3-KYJIKbIHBI3/IbI XKYMBICIIBLIAPFa YIITi peTiHe naiaanaHy;
CalikecTiK )KYMBIC OpHBIHAFBI THIMIUTIKTIH MiHAETTi ()aKTOPHI €KeHiH xKambiFa Oipaei
TYCiHYA1 KaMTaMackI3 eTy.

4.1.3. Komremk KpI3MeTKepIiepi 37epiHiH KbI3METTIK MiHIETTepiH OphIHAAY Ke3eHIHIe
KUIMJET1 iCKepIIiK CTH/IB/1 YCTaHYBI KEPEK.

4.1.4. Konnemx KeI3METKepIIEpPi KeTiccosaep Ke3iHae AyphIC )KoHe KYPMETIIeH ceinecyi
KEepeEK.

4.1.5. KomnemxzniH OapnblK KbI3METKEpJIepi KOPIOPAaTHUBTIK OMBIH-CAaybIK HEMECe
CIIOPTTHIK ic-Imapajiapra KaTeica anajasl. CoHnai-ak, MakcaThl KbI3METKEpJIEP apachiHaa



KOPIIOPATUBTIK PYXThI apTTEIPY GONATHIH ic-IIapanapbl ©TKi3y OOMHBIHIIIA YCEIHBICTAPIBI
@3/1epi eHrise ajaisl.
4.1.6. Komnemk KbI3MeTKepiepi KykaT aifHaibIMbl OOMBIHINA KOJUIEIK epexenepiH
caKTayFa jkoHe GapibIK KaXKeTTi KyKaTTap/bl TOpTINIeH CaKrayra Mmingerti. bapisik
JKYMBICIIBLTAP JKYMBIC OPHBIH YKBIITHI )KOHE KOPHEKi TYP/Ie CaKTaybl KEpEK,
4.2. KorammeH OaiiaHbIC
4.2.1. Konnemk KoraMMeH XoHe OyKapalblK aKnapar KypanaapbIMEeH KapbiM-KaTbIHACTa
JKOFapHl 3THKAIBIK CTAaHIAPTTApABIH CaKTAIybIH KaJaralaimibl. Komnemx OGacuisl
KBI3METKepIepAiH KONk alibHAa CellereH Ce3jepiHe, o3iHiH aKnmaparThbiK-
’KapHAMAITBIK MaTepuaniapsiHia Hemece KorammeH GafiaHbic ’eHiHzeri 6acka Ja ic-
Iapanap/a yajiraH aKmapar Taparyra, GakTinepi xackpyFa *oHe/Hemece Oypmainayra
KoIbepmeni. _
4.2.2. BykapalblK aKmapaT KypanJapblHjia, COHBIH iIIiHJe QIIEyMETTIK JKeNinepae
KOJUIe[DK aThIHAH KOIIILIIK a[bIH/Ia Co3 coineyre, TyCiHikTeMe Gepyre Hemece KaHIak
na 6ip MonimMaeMe jkacayFa TeK OCBIFaH yOKUTETTIK Gepinren Komnemx maya3bMIbI
azaMaphl MeH KbI3MeTKepiepi FaHa KYKBUIbL, Oys1 peTTe OCBI JKapus MaliMaeMenepai
KYpbUITAAIIBIMEH KeJliCyre KyKbUIbL.
4.2.3. Komnemk aThbIHAH CO3 CoMlereH Kesze KbI3MeTKepIIep K2ci0M MiHe3-KYIbIK IIEeH
STHKAHBIH JKANIhl KaObUIZaHFAaH HOPMANaphlH CakTayra, TeK CEHIMJl aKmapaTThl
TapaTyFa, COHJal-aK QNeYMETTiK, HOCUIAIK JKOHe YJITTBI KajlaybI3/(bIKThl KO3AbIPATHIH
aKIapaTTsl TapaTyFa Xolnbepmeyre MiHIeTTi.
4.2.4. Konne iy nayasbIMIB! TYIFAIapbl MeH KbI3MeTKepJiepi KOJIIe KT H KBI3METTIK
KBI3METI JKOHE JKaIIIBI KBI3METi Macernenepi GoibIHIIa 3 MiKipiH, erepour:
- KOJUIeIDK KBI3METIiHIH Herisri OarsITTapblHa COMKEC KeIMECe;
-KOJUTeKIIH KBI3METTIK aKIapaThiH allyFa;

-Konnemx nayassiMAbl TYJIFajlapblHa KATHICTBI STHKAIbIK €MeC MajiMaemenepai
KaMTyFa THIMBIM CaJIbIHA/BI.
4.3. bakpuiayapanapsl
4.3.1. Komnemx KprameTkepiiepi KogekcTiH TajantapblH KaTaH CakTayFa XXoHe KE3 KEJIreH
Gy3yIIBUIBIKTAp Typasibl Xabapiayra MiHASTTI.
4.32. Kommemk KbI3MEeTKepiepi CTPaTerusiIblKk MakcaTTapra KOJ JKeTKi3y YIIiH Heri3ri
KYHABUIBIKTap MeH OTHKA KaruJaTTapblH €CKepe OTBIPhI, icKepyiKk mIemimaep
KaGbLaiiabl JKoHE ONApIBIH AlblHA KOMBLIFAH MiHAETTEpi iCKe achlpyra TOJNBIK
’KayanTtsl 001asl.
4.3.3. KomnemkmiH 91emn dHe chi0aiinac KeMKOPJIBIKKa KapChl iC-KMMBLI JKOHiHzeri
yoKkini KysslpeTiHe cojikec ofien TananTapbiH Oy3yMeH GalinaHeICTEl Tpobiemanapra
MBIHAIAp apPKBLIBI J€H KOKOFa MiHIETTi:
YKarnaiiapl Ty3eTy KoHe KeMILiTiKTep i X010 OOMBIHIIA yaKThUIb! Mapaliap Kabpuiaay;
JaHHamana OejrifieHreH TOPTIMIEH TOPTINTIK CHNATTaFbl IMOPMEHZ IIapanapll
KaObL1aay / YChIHY;
TuicTi KypbUIBIMABIK GeriMIIesepMeH/opraniapMeH oapra KaxeTTi MaimerTepai bepe
OTBIPHIT, KOHCYJIbTALIsIAP OTKI3Y.
ByJ1 apekeTTep ilIKi TOpTinTepre conkec pecimzenyi THIC.
4.3.4. Komnemx KyMbICIIBLUIAPIbl BIHTAIAHIBIPA/BI JKOHE Ke3-KeNreH ChIHApIIbI
JKETLIIIPY YChIHBICTAPBIHA OH Ke3KapacneH Kapamibl.



4.3.5. Komekc TalanTapblHa jXKoHE/HeMece XKYMbIC 0aphiChlHAa TyBIHAAFAH STHUKATBIK
Macelienepre KaThICTBl Macejenep OOHBIHIIA, connaii-ak Komekc TamanrtapelH 0y3y,
chIOaiiac XeMKOPIIBIK jkoHe Gacka a KYKbIKKa KaHIlIbl SPEKETTEP dakTinepi GoMbIHILIA
KOJUIEK Jlaya3sbIMABl agaMIapbl MEH KBI3METKepylepi, COHfai-aKk MyaIeni TyFanap
©TiHILI )KacayFa KYKBLIbI:

Tixeneii GaclibiFa, oM KoHE CHIOAMIAC KeMKODIBIKKA KapChl iC-KHMBLI KOHIHEeT1
yoKiJre;

KOJUIE/DK KBI3METKepiepi ofienl TaJanTapblH Oy3ybIH MoH-)KaMIaphlH aHBIKTaFraH
Xkargaiga, memiM KaGpuigay YIIH MaTtepHaniap Kazap KBI3METIHIH KapaybIHaxXi
Gepineni.

5-tapay. OJEIl ZJKOHE CBIBAMJIAC )KEMKOPJIBIKKA KAPCBHI IC-KUMBLT
KOHIHIAEI'T YOKLI

1. Omen eHiHIEeri yoKiJ — KbI3METTIK 9Jel HOpMajapblHbIH CAKTATybIH JXIHE
MEMJIEKETTIK KBI3MET, ChIOaiiiac sKeMKOpPJIBIKKA KapChl iC-KMMBUT Typalbl 3aHHaMa MEH
Kasaxcrad PecryGIiKachl MEMJIEKETTIK KpI3MeTLILIepiHiH aen Kogekcin (Oyaan api —
Onen Komekci) Oy3yMIBUIBIKTAp/bIH MPOQHIAKTHKACEIH KaMTaMachl3 €Ty KBI3METIH
JKy3ere achIpaThIH, COHIAN-aK 63 (yHKIMATAPEI Ieringe MEeMIEKETTiK KbI3MeTIIiiep
MeH a3aMaTTapFa KOHCY/bTalus GepeTiH MeMIeKeTTiK KBI3METIII.

2. Ojen XeHiHer yaKil 63 KbI3METIH/Ie "KaszakcTan Pecry6aMKachIHBIH MEMIIEKETTIK
kpiMeri typansl”, "Ceibaigac XeMKOPJIBIKKA KapChl ic-kumpul Typanbl" Kaszakcran
Pecry6IuMKachIHBIH 3aHIApbIH, OZel xomekcin, ocsl Epexeni, connaii-ak KasakctaH
PecnyGnrKachIHBIH €3¢ 1€ 3aHHaMaJIbIK aKTiepiH OacIIbUIBIKKA alajbl.

Onen skoHiHgeri YoKiJ €3 Ky3bIpeTi mierinje MbIHaZall QYHKUIHSUIApALI XKy3ere
acbipajbl:

1) memiekertik Kpi3meTiinepre Kasakcran PecryGIHKACHIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3MET, ChIOAIIac KEeMKOPIBIKKA Kapchl iC-KMMBUI CalaChIH/aFbl 3aHHAMACHIHbIR
sKoHe OJler KOIeKCiHIH TaTanTaphIH cakTay Maceienepi O0HbIHIIA KOHCYIBTAIHMATIBIK
KOMEK KepceTeli;

2) MeMJEKeTTiK KbI3METINiJIep/iH 3aHiapaa OenrifeHred IIEKTeyJIep MeH
THIMBIMIAP/IE! CAKTaybIHA BIKIAN eTe/li;

3) MeMJIEKeTTIK OpraH 0GacIIBUIBIFBIHBIH TallCBIPMAChkl HE MEMJIEKETTIK OpraH
Gacuibicsl OepreH ©Kijerrikrep mIeHOepiHAe MEMJIEKeTTIK KBI3MeTILiJIep/iH
KBIBMETTIK olell HopManapsiH Oy3y ¢akrinepi OOHBIHIIA JXCKE KOHE 3aH[BI
TyIFaap/blH OTiHIIITepiH Kapan/pl;

4) yKbIM/A JKalnsl Kabpuiianras MOpABIBIK-9AENTLIIK HopManapbiHa CofKec
KeJeTiH 63apa KapbIM-KaTBIHAC MOJIEHHETIH KalbIITaCTEIpYFa KopaeM/eceli;

5) MeMIEKeTTIK KBI3METIILIEPAiH KYKBIKTaphl MCH 3aHIbI Myzznenepi Oy3buira
’araaiiaapa oap/bl KoprayFa jKoHe KajlbiHa KenTipyre OarbITTalraH Mapanapibl
KaOBLIAaiIbl;

6) MEMIIEKETTiK KBI3METLIiNepAiH KBI3METTIK 9/ell HOpMallapblH CaKTayblH
MOHHTOPUHITEY] JoHe OaKbliayIbl kKy3€ere aChipalpl



7) MeMJIEKeTTiK OpraHaapAbiH KYpPbLIBIMABIK Genimienepi OGacHIbLIAPBIHBIH
KBI3METTIK oJell HOpManapeiH Oy3y ¢axrinepi OofibIHIIa THICTI INapajap
KabpuigamMay JKarfainapel  Typajlbl MEMJIEKeTTIK OpraHHBIH OacCIIBLIBIFBIHA
xabapian e,

8) memiekeTTiK Keisveruriiep Kasakcran PecimyOnHMKachIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3MET, chl0aiinac skeMKOPJIBIKKA KapChl ic-KMMBLI cajlachbIHIaFbl 3aHHAMAacChIH XKOHE
Onen KomekciH GysraH Jkapiaiinapia KYKbIK Oy3yIIBLTBIKTApZBI JacayFa BIKIAl
eTeTiH ceOenTep MeH JKar[aiIapra Tajay XKacai/bl JKoHe MEMJIEKETTIK OpraHHBIH
GaCIIbLTBIFBIHA ONAPIBI KO0 TYPaiibl YCHIHBIMAAP EHTI3e/l;

9) KasakcTan PecrryGIMKaCEIHBIH MEMIIEKETTIK KbI3MET, ch10aiinac meMKOPJIBIKKA
Kapchl iC-KMMBLI CalachlHIAFbl 3aHHAMAChIH JKOHE Onen KouekciH Oy3yabIH
npodUIaKTHKACK! XK3HE OFaH Xoj GepMey, CORJan-aK MEMJIEKETTIK KbI3METTIH OH
GeliHeciH KaJBIITACTBIPY MAKCAThIHIA a3aMaTTHIK KOFaM MHCTHTYTTaphIMEH JOHE
MEMJIEKETTIK OpTaHAapMeH ©3apa iC-KMMBLI Xacak /bl

10) Kazakcran PecmyGinuKachIHbIH MeMJIEKETTIK KbI3MeT, chifainac
JEMKODJIBIKKA KapChl ic-KMMBUI CallaChIHIAFbl 3aHHAMACBIH JKOHE OJien KOAEKCiH
cakray Macenenepi GoMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KBI3METLILIEpTre TYCIHAIPY XKYMBICTApbIH
TYpaKThl HeTi3/ie Kyprisezi;

11) 3aHHaMazia GelrieHreH TOPTIIIIeH THICTI JlayasbIM/BI alamaapra KBI3METTIK
omen HoOpMmanapbiH Oy3yra konm  OepreH MEMIIEKETTIK  KbI3METIILIepiH
’KayalThUIBIFBIH Kapay Typalibl YChIHBIMMEH XYTiHel;

12) KBI3METTIK 9/IeTl HopManapbiH Oy3yIbIH npodHIaKTHKAChl MaKcaTbIH/A €3re
e KbI3METTI XY3ere achIpabl.

Oien skeHiHAeri yoKiJI 03iHe KYKTeJIreH MinaeTTep/i OpbIHAAY yurin:

1) Kazakcran PeciryG1MKachbIHBIH MEMJIEKETTIiK KbI3MET, Chl0aiiac »KeMKOP/IbIKKa
Kapchl iC-KMMBLT CaNachlHIarbl 3aHHAMAChIH JKOHE Open KoaekciH Oy3yra BIKIal
eTeTiH ceGenTep MEH JKarIaiap/pl Tanaayra KaXeTTI MaJIIMETTep MEH KYKaTTap/bl
cypaTazpbl JKoHe aJaibl;

2) e3i XKyMBIC iCTEHTIH MeMJIEKeTTIK opraHHelH aTeiHaH KasakcraH
Pecy61MKachIHBIH MEMIIEKETTIK KBI3MET, chIbaiiac KeMKOPIIBIKKa KapChl 1C-KUMBLI
CcaJlaCHIHIAFH 3aHHAMACHIHEIH, COHZali-aK O/en KOAEKCiHIH HOpMalapbIH TYCiHIIpY
YILIiH THICT] yaKiNeTTi OpraHiapFa 3aHHamaaa GeriieHreH TOpPTIlIeH XYTiHeal;

3) MeMIEKeTTIK OpPraHHBIH 0acIIbICEIHA MeMJIEKETTiK OpraHHBIH OH MMHJUKIH
JOHE YIKBIM/A YKaFBIMJIbl axyall KalbITacThIpyFa eneyli yjiec KOCKaH aJaMIap/isl
KeTepMeriey Typajibl YChIHBIM eHrizeni; _

4) xaxer Gomran xarjaiia 3iHiH Ky3BIpeTiHEe KATBICTBI McenesepAi Kapay
Ke3iHge Kaap KbI3METIHEH MEeMIIEKETTIK KbI3MET OTKepy MaceseNepiHe KaTBICTEHI
MEMJIEKeTTiK KbI3METILIEp/iH JKeKe icTepiH, e3re e MaTepraliap MeH KyKaTTapAel

cypatyFa )oHe alyFa KyKbUIbL.

Oen skeHiHIeT yaKiIAIH KbI3METiH yHbIMIACTLIPY
1. MeMleKeTTiK opraH GaciibuiapblHbIH OefTapanThiFbl Heri3/li KYMoH TyJIbIpaThbIH,
naya3bIMZIBIK OKLMETTiKTepiH THiCiHIIE OpbIHAAaMayFa OKEIl COFaThIH MoH-)Kainap



(Myanenep KakTHIFBICHI) GOJIFaH Ke3lle Sfel JKOHIHMerl yoKisl o3 KeI3MeTiH aepbec
Heri3/e JKy3ere achlpajbl.

2. OeI eHIH/Ier] YaKia 03 KbI3METIHIH HaTHKeci OOMBIHIIIA YOKIIEeTTI OpranFa ecer
Gepeni. Ecen Gepy HBICAaHBIH jXoHE Mep3iM/IepiH yoKUIeTTi opraH OexiTei.

3. Open )eHiHJeri yaKin e3iHiH QyHKUUsAIapbIHA XKaTaThH Macesenep GoibIHIIa
MEMJIEKETTIK KBI3METILiIepal JXoHe Oacka Ja a3zamaTTapibl OJapAblH eTiHimi
OoiibpIHIIa HeMece Oaplara KepiHeTiHAeH KepZie OpHAJIaCTHIPLLUIFaH KecTere ColKec
aliblHa KeMiHze Oip peT KaObu1aay bl XKY3€ere acspazsl.

4. Kaxer OonraH Karjaiia, a3aMarieH HEMece MEMIEKETTIK KbI3MEeTIIMeH
oHrimeliecy Tese(OH apKbUIbl He THICTI aKmapat 6epyzi KaMTamachl3 eTeTiH 6acka aa
KOMMYHHKaLUsIap KypalgapblH MaiaanadyMeH KYpri3iyi MyYMKiH.

5. Oxen >XeHiHAeri yoKil Typajisl MAJiMeTTep, OHBIH IIIHAE Teri, aThI-XkKeHi,
doTocypeTi, kabuHeT xoHe TenedoH HeMipiepi 3aHHaMana GeNriieHreH TOpTiNeH
MEMJIEKETTiK OpTraHHBIH WHTEPHET-PeCypChlHAa JK9HE MEMIIEKETTIK OpraHHBIH
FUMapaTbiHaa Oapluara KepiHeTiHAeH Kepe OpHaIacThIPbLIalbI.

6. KeI3MeTTik o/ienn HOpMallapbIHbIH CaKTaTyblH, COHIai-aK Y>KbIMIArbl MOPaJIb/bIK-
TICUXOJIOTHSUIBIK, aXyaJIBIH )Kai-KyiiH MOHUTOPHHITEY MaKCaTBIH A d/IeTl JKOHIHer]
YOKiJI KeMiHIe KapThl KbUIAa Oip peT yoKineTTi opraH OekiTKeH HbicaH OOMBIHINA
aHOHHUM/Ii cayaslHaMa JKYpri3iiei.

6-rapay. KopbITBIHABI

6.1. Konnemx GaciubLIBIFEl ©3€KTEHIIPY JKOHE XKeTUIAipy MakcaThiHAa ockl KomekcTiH
TaJlalTapbiH KaiTa Kapai sl KoHe KeTiIaipei, onapablH TaxXipudene KaHIIAIbIKTHI iCKe
aCHIPBUIATHIHEIH TaIIalIbl, COHOai-aK KakeT OoiFaH jkaraaia Myajeni TyIFaJapasiH
VCBHIHBICTAPEI MEH YCHIHBIMIAPHIH €CKepe OTBHIPHIN, OFaH e3repicTep XoHe/HeMece
TOJBIKTBIPYJIap €Hri3e/i.

6.2. Komekcri icke aceipynsl Ic )Ky3iHae KonmaHy MaKcaTblHAA KaOBLIJaHYbl KaXeT
YCBIHBIM/IAp OeNrieHreH TOPTINIeH KapayFa MbIFapbLIysl XoHe 6eKiTiIyl MyMKiH.

7-Tapay. Kayankepuiaik
7.1 Tapantap KP konnaseicTarbl 3aHHamachiHa, eHOek ImapTeiHa, ochl Kozmekcke,

COHZal-aK XKyMmbIc Oepymri afKbIHAANTHIH MIemiMIep MeH aKTilepre colKec jKayalThl
Oonanpl.



